ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDA3JU

spole¢nosti TAWAN s.r.0., se sidlem Bubenska 575/23, Praha 7, PSC 170 00 (dale jen
,adresa sidla“), ICO: 27446395, spole€nosti zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 113571, kterou zastupuje Jifina Forejtkova,
jednatelka (dale jen ,my" nebo ,spravce”).

Ochranu Osobnich udaji nebereme na lehkou vahu. V téchto zasadach se dozvite, za
jakym Géelem, z jakého dlivodu a jakym zplUsobem Vase Osobni Gdaje zpracovavame.
Najdete také informace o tom, jaka jsou Vase prava v souvislosti s ochranou Osobnich
udaja.

Pokud budete mit jakékoliv dal$i dotazy ohledné zpracovani Vasich Osobnich udaja,
prosim kontaktujte nas na e-mail info@tawan.cz.

Nékteré Osobni Udaje potfebujeme pro plnéni kupni smlouvy, nékteré Osobni Udaje
zpracovavame na zakladé naseho opravnéného zajmu. U nékterych Osobnich Udajd nam
jejich zpracovani pfrikazuje zakon (napfiklad vedeni UcCetnictvi). V nékterych pripadech
pouzivdme Zpracovatele, ktefi mohou mit pfistup k Vadim Osobnim uddajdm. Jednd se
napriklad o ucetni spolecnosti nebo marketingové specialisty. V pfipadé, kdy to bude
nutné, si od Vas pro zpracovani Osobnich Udajd vyZadame souhlas.

Kdy jsme spravcem? Ve vztahu k Zadkaznikdm jsme spradvcem Osobnich Udajd. Svéfili jste
nam nékteré Udaje o sobé (napf. Vase jméno a e-mail) za ucelem registrace v E-shopu.
Pfehled zpracovavanych Osobnich Udaji vCetné diavodl pro jejich zpracovani najdete
nize. Pokud by bylo cokoliv nejasného, nevahejte se ndm ozvat na e-mail info@tawan.cz.

Aby byl text prehlednéjsi, zjednodusime vam cteni nékolika pojmy, které v téchto
Zasadach zpracovani osobnich Udajd pouzivame:

E-shop nas internetovy obchod a rezervaéni portal nasSich Sluzeb, ktery
provozujeme na webové strance www.tawan.cz;

GDPR Nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679;

Obchodni zpravidla e-mailova zprava nebo odesilana za U¢elem propagace nasich

sdéleni obdobnych sluzeb;

Osobni udaje jakékoliv informace o Zakaznikovi, na zadkladé kterych jej lze pfimo i
neprimo identifikovat;

Smlouva zavazek obsahujici celou fadu prav a povinnosti (nasich i Vasich), ktery
spole¢né uzavirdme na zdkladé vasi objednavky Sluzeb, koupé
Certifikdtu nebo koupé zbozi na E-shopu;

Zakaznik /vy fyzickd osoba, k niz se vztahuji Osobni Udaje, nejastéji pujde o
zakaznika (osobu, ktera si u nas zakoupila zbozi, objednala Sluzbu nebo
Certifikdt z naseho E-shopu) nebo o potencidlniho zakaznika, pripadné
uzivatele nasich webovych stranek, ktefi si je jen prohlizejf;

Uzivatelsky Ucet k zfizeny za podminek stanovenych v obchodnich podminkach,
ucet ktery je chranén heslem zvolenym uzivatelem, mj. za Ucelem Ucasti v
Klubu Tawan

Zpracovatel vyuzivame jiné subjekty, které zpracovavaji Osobni Udaje na zakladé
smlouvy nebo jiného povéreni pro spravce;


https://www.tawan.cz/

Zpracovani je jakakoliv operace nebo soubor operaci s Osobnimi Udaji nebo soubory
Osobnich Osobnich Gdajd, kterd je provddéna pomoci & bez pomoci
udaja automatizovanych postupd, jako je shromazdéni, zaznamenani,
uspofddani, strukturovani, ulozeni, pfizplsobeni nebo pozménéni,
vyhledani, nahlédnuti, pouziti, zpfistupnéni pfenosem, Sifeni nebo
jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz
nebo zniceni;
Zvlastni takové Osobni Udaje, které vypovidaji o rasovém ¢&i etnickém pdvodu,
kategorie politickych nazorech, ndbozenském vyznani Ci filozofickém presvédceni,
Osobnich Clenstvi v odborech, zdravotnim stavu ¢&i o sexualnim zivoté nebo
udaju sexudlni orientaci fyzické osoby. Za zvlastni kategorii Udajd jsou

povazovany i genetické a biometrické Udaje, pokud jsou zpracovavany za
Ucelem jedinecné identifikace fyzické osoby.

1. JAKE OSOBNi UDAJE O VAS ZPRACOVAVAME A JAK?

Jak zpracovavame Vase Osobni udaje? Vase Osobni Udaje zpracovavdme pouze v
rozsahu nezbytném pro dosazeni UcCelu, pro ktery byly udaje pofizeny a pfi jejich
zpracovavani dodrzujeme bezpecnostni technickd a organizaéni pravidla. Proces
zpracovani Osobnich Udajd je automatizovan, ale neprovadime profilovani. Konkrétni
Ucely zpracovani Udajd a kategorie osobnich U(dajd, které pro jednotlivé Gcely
Zpracovavame jsou rozepsany Vv nasledujici ¢asti.

> IJméno a pfijmeni, kontaktni udaje
(zejména e-mail, telefonni &islo).

» Cookies a IP adresa, Udaje o aktivitach
(vCetné informaci o Vasem zafizeni nebo
operacnim systému).

» Fakturaéni Udaje a bankovni spojeni
(Udaje nezbytné k vedeni UcCetnictvi a
realizaci plateb).

» Vami pridané komentafe k nasim
pfispévklim na sociadlnich sitich (zejména
Facebook, Instagram, Youtube), jako i jméno
(pfezdivka) Vaseho profilu na téchto
socialnich sitich a Vami vefejné pfristupné
informace na Vasich profilech.

+ Poznamka k rezervaci a jiné informace,
které nam sdélite v ramci komunikace s
nami (zejména se bude jednat o Vase
otazky a odpovédi na Vase dotazy,
komunikace s Vami).

2> Recenze (jméno a pfijmeni nebo
prezdivka, e-mail a dalsi Udaje, které
sdélite v rdmci recenze na Tripadvisor nebo
Google).

2> Zvlastni kategorie Osobnich udaja.
Zpracovavame Udaje o zdravotnim stavu
Zakaznika, které nam Zakaznik sdéli pro
Gcely poskytované sluzby. Zadné ostatni
Osobni uUdaje citlivé povahy o Vas
nezpracovavame.

2 Login k UzZivatelskému ucétu (jméno,
pfijmeni, e-mail, telefon) mdzete se prihlasit
k nasemu Uzivatelskému Udctu, provadét
pres néj rezervace Sluzeb a dalsi ukony.

A. UZIVATELE NASICH WEBOVYCH STRANEK

Pokud navstivite nase webové stranky, zpracovavame Vase Osobni Udaje pro ucely
uvedené v této tabulce. V pfipadé zajmu se mUlZete na webovych strankach nebo pres
email prihlasit k odbéru obchodnich sdéleni ¢i obdobného propagacniho materidlu, ktery
pfipravujeme pro pfipadné zajemce o nase sluzby. Pro prihlaseni k odbéru obchodniho
sdéleni je nutnég, abyste nam s Vasim souhlasem poskytli nékteré své Osobni Udaje K jejich
Zpracovani.



Proc¢?

Jaké udaje?

Jak?

Jak dlouho?

Navstéva webovych
stranek.

Zajisténi zakladnich
funkci nasich webovych
stranek, analytiky,
zlepSovani nasich sluzeb.
Osobni udaje
zpracovavame také
abychom Vam mohli
zobrazovat relevantni
obsah nebo nasi
reklamu na jinych
webovych strankach.
Preference muzete
nastavit v cookie listé.
Pravnim titulem pro
zpracovani Osobnich
Udajl souhlas (analytika,
marketingové cookies)
nebo Nas opravnény
zajem (nezbytné
cookies).

Informace o tom, kdy a
jak navstivite a prohlizite
si nase webové stranky,
muZe se jednat o: IP
adresu, datum a cas
pristupu na nasi
webovou stranku,
informace o Vasem
internetovém prohlizeci,
operacni systém ¢i
nastaveni Vaseho jazyka,
historii Vaseho chovani
na webovych strankach.
Pokud navstivite nase
webové stranky pres
mobilni telefon, mdzeme
také zpracovavat data o
Vasem telefonu.

Cookies nebo jiné
technologie pro
sledovani chovani
uzivatele nasich
webovych stranek.

Délka zpracovani se lisi dle
jednotlivych druht cookie.
Nékteré zpracovavaji Udaje
pouze po dobu session
(navstévy), nékteré po dobu
delsi. Vice informaci najdete v
pouceni o souborech cookies.

Zaslani zpravy skrz
kontaktni formular.
Odeslanim dotazu
vyjadfujete svlj souhlas
se zpracovanim
Osobnich udaju za
Ucelem vyfrizeni dotazu.

Jméno, prijmeni,
telefonni ¢islo a e-mail.

Za Ucelem vyfizeni
dotazu
Zpracovavame
Osobni udaje,
které jsou k jeho
vyfizeni nezbytné.

Doba pro zpracovani osobnich
Udaji v pripadé odeslani
kontaktniho formulare, po
kterou budou osobni Udaje
spravcem ulozeny, je doba
trvani feSeni dotazu, poté jsou
osobni Udaje z databaze
spravce vymazany.

Zasilani obchodnich
sdéleni (pFimy
marketing).

Vyslovili jste souhlas se
zasilanim newsletterd.
Pokud nechcete
newsletter dostavat,
mUzete se odhl3sit v
paticce e-mailu.

Jmeéno, prijmeni,
telefonni &islo a e-mail.

Zasilame
newsletter, ve
kterém
informujeme o
nasich sluzbach a
novinkach.

Udaje jsou zpracovavany po
dobu 5 let od posledniho
aktivniho prohlédnuti
newsletteru, pokud se
neodhlasite drive.

B. ZAKAZNICI

Pokud se u nas rozhodnete nakoupit, budeme potfebovat Vase Osobni Udaje k vyfizeni
rezervace. V pfipadé zdjmu se muzete na webovych strankdch nebo pres email prihlasit k
odbéru obchodnich sdéleni & obdobného propagacniho materialu, ktery pfipravujeme
pro stavajici zakazniky.

Prog¢?

Jaké udaje?

Jak?

Jak dlouho?




Navstéva webovych
stranek.

Zajisténi zakladnich
funkci nasich webovych
stranek, analytiky,
zlepsSovani nasich
sluzeb. Osobni Udaje
Zpracovavame také
abychom Vam mohli
zobrazovat relevantni
obsah nebo nasi
reklamu na jinych
webovych strankach.
Preference mUzete
nastavit v cookie liste.
Pravnim titulem pro
zpracovani Osobnich
Udajd souhlas
(analytika,
marketingové cookies)
nebo nas opravnény
zajem (nezbytné
cookies).

Informace o tom, kdy a
jak navstivite a prohlizite
si nase webové stranky,
muZe se jednat o: IP
adresu, datum a Cas
pfistupu na nasi webovou
stranku, informace o
Vasem internetovém
prohlizeci, operacni
systém Ci nastaveni
Vaseho jazyka, historii
Vaseho chovani na
webovych strankach.
Pokud navstivite nase
weboveé stranky pres
mobilni telefon, mdzeme
také zpracovavat data o
Vasem telefonu.

Cookies nebo jiné
technologie pro
sledovani chovani
uzivatele.

Délka zpracovani se lisi
dle jednotlivych druht
cookie. Nékteré
Zpracovavaji Udaje
pouze po dobu session
(navstévy), nékteré po
dobu delsi. Vice
informaci najdete v
pouceni o souborech
cookies.

Uzivatelsky Gcet a Klub
Tawan.

Pokud si vytvofite
uzivatelsky Ucet,
registrujete se ke Klubu
Tawan a Vase Osobni
udaje budeme
Zpracovavat v
nezbytném rozsahu.
Osobni udaje
Zpracovavame na
zakladé uzavrené
Smiouvy.

Udaje vyplné&né pfi
registrace, zejména se
jednd o Vas e-mail a dalsi
kontaktni udaje.

Rozsah zpracovani
Osobnich Udajd se muze
liSit v zavislosti na tom,
které Osobni udaje ve
svém Uzivatelském uctu

vyplnite.

Tyto Udaje ndm
poskytnete pfi
zakladani

uzivatelského uUctu.

Vase Osobni Udaje pro
tento ucel
Zpracovavame po dobu
2 let od posledniho
aktivniho prohlédnuti
Uzivatelského Uctu,
paklize o zruseni Uctu
subjekt udaju
nepozada dfive.

Vyfizeni rezervace
terminu a zakoupeni
darkového poukazu.
Abyste mohli nakoupit
sluzby na nasem
e-shopu, je treba projit
procesem rezervace.
Dokonéenim rezervace
je Smlouva mezi nami
uzaviena.Jedna se o
pinéni Smiouvy.

V prlbéhu Objednavky
zadavate Vase jméno,
pfijmeni, e-mail, telefonni
Cislo, adresu, fakturaéni
udaje, pripadné Udaje do
poznamky. Zadné dalsi
Osobni Udaje zvlastni
kategorie o Vas
nezpracovavame.

Tyto Udaje nam
poskytnete v

prdbéhu rezervace.

Udaje jsou
Zpracovavany po dobu
trvani Smlouvy, nebo
do jejich predani a
nasledné po dobu 4 let
od skonceni Smlouvy.

Vyuziti Osobnich udaju
pfi poskytovani Sluzeb.
Pro poskytovani nasich
Sluzeb mdzeme
zpracovavat Zvlastni
kategorie osobnich

Pred poskytovanim
Sluzby zpracovavame
kromeé vyse uvedenych
téz udaje o zdravotnim
stavu Zakaznika (nemoci,
postizeni apod.).

Tyto Udaje ndm
poskytnete v
prabéhu rezervace
nebo nejpozdéji
pfed poskytnutim
Sluzby.

Udaje jsou
Zpracovavany po dobu
trvani Smlouvy, nebo
do jejich predani a
nasledné po dobu 5 let
od skonceni Smlouvy.




udaju (zejména o
zdravotnim stavu). Tyto
Udaje ziskavame na
zakladé Vaseho
vyslovného souhlasu a
jsou ddvérné. Bez jejich
uvedeni mizeme
odmitnout Sluzbu
poskytnout.

Na Vasi zadost tyto
Osobni udaje
smazeme.

Reklamace. Za Uc¢elem
vyfizeni reklamace
budeme zpracovavat
nékteré Osobni Udaje,
abychom dodrzeli
zakonnou povinnost a
také plnili uzavienou
Smiouvu.

Jméno, pfijmeni, e-mail,
telefonni Cislo, Udaje o
uzaviené Smlouve,
doruceni a nezbytné
udaje o platbach.

Tyto Osobni Udaje
nam poskytujete v
za Ucelem nakupu
sluzeb na nasem
e-shopu, my
rezervaci vyfidime a
poté plnime
zadkonem nebo
Smilouvou
stanovenou
povinnost.

Vase Osobni Udaje
budeme zpracovavat
po dobu trvani
smluvniho vztahu
zakaznika s namia
nasledné po dobu 4 let
od jeho ukon¢eni.

Zaslani zpravy skrz
kontaktni formular.
Odeslanim dotazu
vyjadfujete svUj souhlas
se zpracovanim
Osobnich Udajd za
Ucelem vyfrizeni dotazu,
pfipadné jsou Osobni
Udaje zpracovavany na
zakladé uzavrené

Jméno, prijmeni, telefonni
Cislo a e-mail.

Komunikace se
zakaznickou
podporou probiha
po telefonu nebo
e-mailu. Hovory
nejsou nahravany.

Doba pro zpracovani
Osobnich Gdajd v
pfipadé odeslani
kontaktniho formulare,
po kterou budou
Osobni udaje
spravcem ulozeny, je
doba trvani reseni
dotazu, poté jsou
Osobni Udaje z

Smiouvy. databdaze spravce
vymazany.
Marketing, zejména JIméno, pfijmeni, telefonni | Zasilame newsletter, | Udaje jsou

zasilani obchodnich
sdéleni.

U nasich zakaznikl
muiZeme newsletter
zasilat na zakladé
opravnéného zajmu na
zlepSovani a
propagovani nasich
sluzeb nebo tém, ktefi
se zasilanim vyslovili
souhlas.

Cislo a e-mail.

ve kterém
informujeme o
nasich sluzbach a
novinkach.

Zpracovavany po dobu
5 let od posledniho
aktivniho prohlédnuti
newsletteru, pokud se
neodhlasite dfive.
Pokud nechcete
newsletter dostavat,
muZete se odhlasit v
pati¢ce e-mailu.

Recenze.

Pokud se rozhodnete
napsat vefejnou recenzi
na nase sluzby,
vyjadfujete souhlas s
jejim zverejnénim
v€etné uvedeného
jména a pfijmeni nebo

Jméno a prijmeni nebo
pfezdivka, e-mail,
pfipadné vlozena
fotografie nebo video a
dalsi Osobni Udaje
sdélené v ramci textu
recenze.

Dobrovolné nam
sdélujete své Osobni
Udaje za Ucelem
napsani recenze a
jejiho zverejnéni.

Recenze jsou vlozeny
do odvolani vaseho
souhlasu, pfipadné
Osobni udaje
Zpracovavame nejdéle
po dobu 5 let.




prezdivky, textu recenze,
poctu hvézdicek a
volitelné vlozeného
obrazku nebo fotografie
a zpracovanim dalSich
nezbytnych Osobnich
udaju.

Ué&etnictvi.

Na zakladé uzaviené
Smlouvy nam uhradite
kupni cenu sluzby.
Vystavujeme Vam
ucetni a danové
doklady, které nasledné
archivujeme a déle s
nimi pracujeme pro
potreby radného vedeni
naseho Ucetnictvi a
plnéni zakonnych
povinnosti.

Udaje na fakture: jméno,
pfijmeni, e-mailova
adresa, fakturacni adresa,
¢i jina identifikace
Zakaznika a podrobnosti
o plnéni dle rezervace.
Udaje na dafhovém
dokladu: jméno, pfijmeni,
e-mailova adresa,
faktura¢ni adresa, Ci jina
identifikace Zakaznika a
podrobnosti o
rezervované sluzbé.

Po vyplnéni
platebnich informaci
v profilu si tyto Udaje
ulozime, abychom
vytvofili fakturu.
PInime zdkonnou
povinnost.

Mame ze zédkona
povinnost archivovat
Ucetni doklady a
ucetni zaznamy
(faktury) po dobu 5 let
pocinajicich koncem
ucetniho obdobi,
kterého se tykaji.
Mame také povinnost
uchovat fakturu po
dobu 3 let od konce
zdafovaciho obdobi, v
némz vznikla danova
povinnost souvisejici s
fakturou. Také mame
povinnost archivovat
danové doklady po
dobu 10 let od konce
zdanovaciho obdobi,
ve kterém se plnéni
uskutecnilo.

Dodrzovani zakonnych
povinnosti.

V urcitych pfipadech
musime zpracovavat
Vase Osobni Udaje za
Ucelem splnéni
povinnosti stanovenych
zakonem.

Zejména se mUze jednat
0 jméno, prijmeni,
e-mailovou adresu,
fakturacni udaje, ¢i jinou
identifikaci Zakaznika.

Vase Osobni Udaje v
tomto pripadé
Zpracovavame,
abychom dodrzeli
platné pravni
predpisy (plnéni
zakonné povinnosti).

Vase Osobni Udaje
Zpracovavame po dobu
stanovenou
prislusnymi pravnimi
predpisy.

2. KDO JSOU NASI ZPRACOVATELE?

Zpracovatelé. Pouzivame pouze provéfené Zpracovatele, se kterymi mame uzavfenou
pisemnou smlouvu, a ktefi ndm poskytuji minimalné stejné zaruky jako my Vam. Udaje,
které mohou Zpracovatelé zpracovavat, véetné jejich Ucelu a pravniho titulu zpracovani
jsme uvedli vyse. Podrobnosti o zpracovatelich Vam radi sdélime na vyzadani.

Sprava webu

Drupal, Abbreva

Webova analytika

Google Analvtics

Vyfizeni dotazu a komunikace s nami Google
Trackovani, remarketing Google Ads, Sklik, Facebook, Ecomail.cz
Zasilani obchodnich sdéleni Ecomail.cz



https://www.drupal.cz/kontakt
https://www.abbreva.cz
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://www.google.com
https://ads.google.com/intl/cs_cz/home/
https://www.sklik.cz
https://www.facebook.com/tawan.thai.massage
https://ecomail.cz/privacy-policy
https://ecomail.cz/privacy-policy

Uéetnictvi

Eva Mastna

Rezervace sluzeb a platba

HotelTime Solutions, Global Payments

Socialni sité

Facebook, Instagram, Youtube

Hodnoceni spokojenosti

Tripadvisor, Google maps, Seznam, Facebook

Zakonné povinnosti. Osobni Udaje muzeme kromé nasich Zpracovatell predat tfetim
0sobdm, jestlize to vyzaduje zdkon nebo v reakci na zdkonné pozadavky organd verejné
moci Ci na vyzadani soudu v soudnich sporech.

3. PROPOJENE OSOBY A SPOLECNIi SPRAVCI

Vami poskytnuté Osobni Udaje zpracovavame predevsim my jako spravce, pro zpracovani
Osobnich Udaju specidlné sSkolime vsechny pfisludné zaméstnance a daldi nase
spolupracovniky. Jelikoz véak mame pobocky v nékolika riznych méstech, vyuzivame pro
zlepSeni nasSich Sluzeb i dalsi spoleCnosti. Tyto spoleCnosti jsou tak spoleCnymi spravci
Vasdich Osobnich Gdajd, pfic¢emZ zachovévaji stejnou Uroven zabezpeceni Osobni Udajd
jako my.

Spole¢nymi spravci Osobnich Gdajd tak spolu s ndmi jsou tyto spolenosti:

e TAWAN CZECH s.r.o., ICO: 294 14 636, se sidlem Bubenska 575/23, Holeovice, 170
00 Praha 7, za kterou jednd Jifina Forejtkovd, jednatelka;

e TAWAN Karlovy Vary s.r.o., ICO: 263 65 138, se sidlem Bubenska 575/23, Hole3ovice,
170 OO0 Praha 7, za kterou jedna Jifina Forejtkova, jednatelka;

e TAWAN Brno s.r.o., ICO: 019 18 354, se sidlem Bubenska 575/23, HoleSovice, 170 00
Praha 7, za kterou jedna Jifina Forejtkova, jednatelka;

e TAWAN Praha s.r.o., ICO: 019 18 231, se sidlem Bubenska 575/23, HoleSovice, 170 00
Praha 7, za kterou jedna Jifina Forejtkova, jednatelka.

Tyto spole€nosti jsou spolu s nami spoleCnymi spravci a zpracovavaji Osobni Udaje dle
Clanku 26 GDPR. Vedkerd prava, kterd mate dle platnych pravnich predpist (zejména
GDPR) i téchto Zasad zpracovani osobnich Udajd, muizete uplatnit u kterékoliv z t&chto
vySe uvedenych spolec¢nosti. Veskeré pfislusné informace dle GDPR zvefejiiujeme my na
nasich Webovych strankach. V ramci spoleCného spravcovstvi nejde o preshrani¢ni
spolupraci, vdechny uvedené spole¢nosti plsobi v Ceské republice.

4. JAKA ISME PRIJALI OPATRENI K OCHRANE VASICH OSOBNICH UDAJU?

Technicka a organiza¢ni opatfeni. Bezpecnost je pro nas velmi dulezitd a proto
soustavné pracujeme na tom, aby byly Vase Osobni Udaje chranény. PFi volbé opatfeni
bereme v Uvahu rozsah zpracovani, rizikovost zpracovani nebo stav nasi techniky.

e pravidelné zalohujeme data;
aktualizujeme antivirové softwarové systémy;
pouzivame zabezpeceny https protokol;
nase data na serverech jsou Sifrovana
gifrujeme data pomoci SSL/TLS pro veskeré predavani udaju
pristupovd hesla do informacnich systémG a opravnéni k pristupu jsou
kontrolované na urovni jednotlivcy.

Organizacéni opatfeni. Prijali jsme a zavazujeme se udrZovat nasledujici opatfeni:
e nasSi zaméstnanci jsou zavazani mic¢enlivosti;
e nasSi zameéstnanci jsou radné proskoleni a také dale pravidelné skoleni ohledné
GDPR a seznameni s pravidly bezpecné prace na pracovnich zafizenich;
e pfistupy do viech systému véetné informacniho systému jsou personalizovany a
kryty bezpeé&nymi hesly;


https://www.kdpcr.cz/danovy-poradce/ing-eva-mastna
https://libero-pub.hoteltime.com/tawan/obe/PlaceSelect
https://www.globalpayments.cz/cs-cz
https://www.facebook.com/tawan.thai.massage
https://www.instagram.com/tawan_massage/
https://www.youtube.com/@tawanmassages/featured
https://www.tripadvisor.com/Attraction_Review-g274707-d5501718-Reviews-TAWAN_Thai_massage_centers_Italska-Prague_Bohemia.html
https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://www.seznam.cz
https://www.facebook.com/tawan.thai.massage

e informacni systém eviduje logy, abychom mohli kontrolovat pfistup zaméstnancu
k jednotlivym Osobnim Udajum Zakazniku.

5. VASE PRAVA A MOZNOST PODAT ZADOST TYKAJICi SE OCHRANY OSOBNICH
UDAJU

V souvislosti s ochranou Osobnich Udajd jsou Vam zarucena nize popsand prava, kterd
mUZete uplatnit na e-mailu info@tawan.cz.

Jak rychle vyfidime Vasi Zzddost? Odpovime vam nejpozdéji do jednoho mésice. Pokud
by poskytnuti informaci ohrozilo soukromi jinych osob, nebo by poskytnuti bylo
nepfimérené rizikm ¢&i nakladdm na jejich poskytnuti, je mozné, Ze VAm nebudeme moci
vyhovét. Abychom Vasi zadost vyfidili co nejdfive, je mozné, ze si od Vas budeme
potfebovat ovéfit Vasi totoznost. V pfipadé opakované zadosti bude spravce opravnén za

kopii Osobnich udajd Gctovat pfiméreny poplatek.

Pravo na pristup

Pravo na opravu

Pravo na vymaz

Pravo na omezeni
zpracovani

Pravo na oznameni
opravy, vymazu
nebo omezeni
zpracovani

Pravo na
pFenositelnost

Pravo vznést
namitku

Pravo na odvolani
souhlasu

Automatizované
individualni
rozhodovani
véetné profilovani

Potvrdime, zda zpracovavame Vase Osobni Udaje. Mate pravo na
informace o UcCelech zpracovani, kategoriich osobnich uddajd,
pfijemcich, kterym jsou zpfistupnény, dobé zpracovani. Mate
pravo védét, zda néjaké pravo bylo jiz realizovano. Predpokladem
je také to, ze nebudou nepfiznivé dotCena prava a svobody jinych
osob i kopii Osobnich Udaju.

Na zdkladé Vasi zadosti na opravu nepresnych osobnich udajd
takové Udaje opravime. Nékteré Udaje mdlzete opravit ve svém
uzivatelském profilu.

Pokud neexistuje jiny ddvod, pro¢ tyto Udaje dale zpracovévat,
pak Vami pozadované Udaje vymazeme &i zanonymizujeme.

Prosim kontaktujte nas, pokud mate za to, Zze Udaje zpracovavame
nespravné. At uz se jednd o ddvody zpracovani nebo jeho rozsah.

V pfipadég, Zze nas kontaktujete s zadosti, budeme Vas informovat
o vysledku. Nékdy se mUze stat, Ze nebudeme moci vyhovét (napf.
e-mailova adresa, ze které jste nam napsali jiz nefunguje).

Vase Osobni Udaje, které jste nam poskytli ve strukturovaném a
strojové citelném formdatu, na Vasi zadost poskytneme jinému
spravci.

Pokud zpracovavame Vase Udaje na zakladé opravnéného zajmu
(napf. zasilani newsletteru UZivateldm). Je na nds, abychom nas
opravnény zdjem prokdazali. V pfipadé, Zze bude Vase namitka
opravnénad, prestaneme zpracovani Osobnich Udajd provadét.

Pokud jste zmeénili nazor, prosim, dejte nam védét. Zpracovani
tykajici se marketingového a obchodniho Ucelu je mozné odvolat
kdykoliv.

Nechcete, aby se o Vas rozhodovalo pomoci pocitace?
Respektujeme Vase pravo, proto profilovdni neprovadime.
Vyfizujeme Objednavky, a tak VaSe Osobni Udaje mohou byt
Zpracovavany automatizované.



6. ZAVER
Tyto Zésady zpracovani osobnich Udajid mohou byt zménény pouze pisemné. O tom

budete informovani prostfednictvim nasich webovych stranek.

V pfipadé jakychkoliv dotazd tykajicich se nasich Zasad zpracovani osobnich Udajd nas
prosim kontaktujte na e-mail info@tawan.cz.

Pokud budete nespokojeni, mUzete kdykoliv podat podnét nebo stiznost k UFadu pro
ochranu Osobnich Gdajd, se sidlem Pplk. Sochora 727/27,170 00 Praha 7 — HoleSovice (vice
na https://www.uoou.cz/)

Tyto zdsady ochrany Osobnich Udajl jsou Uc¢inné ode dne 17. 6. 2024.


https://www.uoou.cz/

